Seminarium Hem-, villa- & fritidshusforsakring
2023

Datum: Pris:
2023-09-27 Foretagsmedlem: 4890 kr exkl moms
) Fullt pris: 6790 kr exkl moms
Tid:
Seminariet pagar kl. 09.00 -16.00. For dig som deltar p& plats Anmalan via www.forsakringsforeningen.se
inleds seminariet med registrering, kaffe och smoérgas fran kl.
08.30.

Anmalan:
Senast den 25 september 2023

Plats:
Online (direktsands) och Stockholm
Las mer under Praktisk information.

Hem, villa och fritidshusférsékringsseminariet ar sedan 2014 motesplatsen for dig som arbetar
med hem-, villa- och fritidshusforsakringar eller pa annat satt har ett arbete dar du kommer i
kontakt med denna forsékringsprodukt. Seminariet erbjuder en plattform for
kompetensutveckling, kunskapsuppdatering och natverkande.

Praktisk information

Du kan vélja att delta digitalt eller pa plats i Stockholm under seminariet. Detta véljer du i
anmalan. Lokal for deltagande pa plats ar:

Westmanska Palatset
Hollandargatan 17
111 60 Stockholm

Program

09.00 — 09.05 | Seminariet 6ppnas av moderator

09.05 — 10.15 | Termiska rusningen — valdsam brand i Lithium lon-batterier

Termiska rusningen ar en kemisk process som inte gar att hava, med en valdsam brand som
foljd. Det ar vad ett modernt Lithium lon-batteri kan raka ut for vid harda stotar eller yttre
varmepaverkan. Vilka risker finns det med dagens batterier, som finns i saval mobiler,
solcellsbatterier och el-bilar. Hur farligt ar detta? Finns det laddningstillfallen da risken &ar stérre


/

for denna Termiska rusning?

Tommy Carnebo, Risk Management Specialist, Dafo Vehicle Fire Protection AB

10.15 - 10.30 | Paus och natverkande

10.30 — 11.30 | Brandrisk i solpaneler

En internationell studie visar att felaktig installation av solceller ofta var orsaken till att det
uppstatt en brand i en solcellsanlaggning. Men aven bristfalligt underhall kan ge dkad risk for
brand. Vilka lagar och regler kravs for att fa installera en solcellsanlaggning och fa den godkéand
for drift?

Mikael Carlson, Elsakerhetsverket

11.30 — 12.30 | Lunch och natverkande

12.30 — 13.30 | Vem kan man lita pa nufortiden? Bedragerier blir alltmer tekniskt avancerade

Ar 2022 anméldes cirka 193 000 bedragerier. Flertalet begés numera pé eller med hjalp av natet.
De kan drabba vem som helst. Bedragarna utvecklar hela tiden sina metoder for "social
manipulation” vilket innebar att lura eller manipulera oskyldiga anvandare pa natet. Man lurar till
sig personuppgifter, pengar eller inloggningsuppgifter online. Samhallet har svart hanga med i
denna snabba utveckling. Utvecklingen medfor att det stélls stora krav pa oss anvandare och
konsumenter samt pa naringslivet t ex banker och telefonoperattrer. Begreppet "deep fake”
innebar att bade rost och bild kan kopieras med hjalp av den nya Al-tekniken. Det angransande
begreppet "cheap fake” innebar att enklare billigare programvaror an Al kan anvandas i samma
brottsliga syften.

Gar det att forebygga dessa avancerade bedragerier? Hur varnar vi for dessa brott nar till
exempel den du litar mest pa i hela véarlden visar sig vara nagon helt annan som kopierat rost
och bild?

Stefan Lundberg, Handlaggare brottsforebyggande arbete, Nationellt bedragericentrum, (NBC)
pa Nationella Operativa Avdelningen (NOA)

13.30 — 14.20 | Dubbelsidig digital identifiering

Det ringer pa din telefon och i andra &ndan méts du av en trevlig rost som uppger att personen
ringer fran din bank. Du begar att denna trevliga person identifierar sig digitalt, likval som banken
ber dig att géra det samma. Ar detta bara en utopi, eller finns tekniken, som kallas sakra samtal,



redan idag och &ar detta ett steg narmare att forsvara brottslighet fran de internationella ligorna
som har specialiserat sig pa bedrageri?

Lisa Hasselgren, VD, Securifid

14.20 — 14.40 | Paus och natverkande

14.40 — 15.50 | Skyfall — det nya normala?

De senaste aren har Sverige drabbats av en rad skyfall. Det skapar en mangd olika fragor. Gar
det att prognosera skyfall battre, dvs var och nar det kommer? Var ligger egentligen ansvaret?
Hur forberedda &r kommunerna och hur ser planeringsarbetet for framtidens skyfall ut? Vilka
forebyggande insatser gors? Hur hantera intressekonflikter.

Henrik Bodin-Skéld, miljokonsult, Sweco

15.50 — 16.00 | Seminariet avslutas

Moderator
Hakan Franzén

Produktexpert Hus-, Hem- och Batforsakring, Trygg-Hansa

Vill du veta mer? Kontakta mig.
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Stina Warn

Projektledare, Svenska Forsakringsforeningen

stina.warn@forsakringsforeningen.se

08-522 789 98
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