Forhandlingsteknik for forsakringsbranschen

Datum: Pris:
2024-04-16 - 2024-04-17 Foretagsmedlem: 13 900 kr
. Ej medlem: 18 900 kr
Tid:
Kursen inleds med kaffe och smorgas fran kl. 08.30. Alla priser anges exkl. moms
Utbildning kI. 09.00 -16.00.
Galler bada dagarna. Anmalan via www.forsakringsforeningen.se
Anmalan:

Senast den 12 april 2024

Plats:

Svenska Forsakringsféreningen
Karlavagen 108, 6 tr

115 26 Stockholm

Hitta hit
SL

Kursen ger en bred utbildning inom affarsférhandling. Allt i avsikt att foér dig som deltagare skapa
forstaelse for och insikt i de faktorer som ar avgorande for att forbereda och genomfora en
professionell affarsforhandling. Utbildningens roda trad ar principerna for en hallbar och langsiktig
dverenskommelse som bada parterna kan acceptera.

Vem passar kursen for?

Kursen vander sig till dig som 6nskar en férdjupad kunskap av forhandlingsteknik. Kursen har en
bred malgrupp och vander sig till bland annat till chefer, specialister, jurister, marknadsansvariga,
VD pa ett forsakringsférmedlarbolag, forsakringsbolag eller bank. Kursen passar ocksa dig saval
internt som externt har ansvar for att pa olika satt driva och slutféra olika forhandlingar och
Overenskommelser.

Vad far jag med mig som deltagare?

Okad formaga att forstd och hantera hela forhandlingsprocessen
Checklistor for analys och forberedelser

Utvecklad retorisk formaga i argumentationer

En sékerhet i att hantera din styrkeposition och givna maktstrukturer
Forbattrat utnyttjande av den egna personligheten

En forbattrad struktur kring bemoétande av taktiska utspel

Verktyg for att hantera "fula trick" och olika framfusiga beteenden
Tydlig aterkoppling pa din egen formaga att férhandla

Kurslitteratur


https://goo.gl/maps/miUxB6FNHbEWYvLP8
https://sl.se/
/

Boken "Fran strikta regler till Dirty tricks” ingar i kursavgiften.

Innehall
Dag 1

Forhandlingsprocessen
Affarsplanering & Analyser
Praktikfallsstudie
Styrkepositionering & Maktbalans
Sonderande férhandling
Ovningar i grupper

Taktiska utspel och Dirty tricks
Forhandlingsutrymmet

Dag 2
o Praktikfallsstudie
e Forhandlingstraning i grupper
e Variabler
e Slutférhandling
e Taktisk agenda
¢ Blockeringar & Dodlagen
e Personlig férhandlingsprofil
e Forhandlingens 10 grundbultar
e Misstag vid bedomning av styrkeforhallanden
Kursledare
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Bo Gustafsson

VD och agare, BFG Affarsutveckling AB



Har sedan 1982 genomfort kvalificerade utbildningar i affarsforhandling. Parallellt utvecklat och
utformat forhandlingsstrategier vilka lagt grunden till hans bdcker och varit aktiv vid
forhandlingsbordet i ett stort antal affarsforhandlingar. Arbetar nu huvudsakligen som forelasare
och radgivare till naringslivet.

Har du fragor? Kontakta mig.
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Annika Lindgvist

Projektledare, Svenska Forsakringsforeningen

annika.lindgvist@forsakringsforeningen.se
08-522 789 97
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