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Reseforsakringsseminariet 2025

Plats:

Stockholm / Online (direktsénds)<br>Du véljer dettai
anmalan.

Datum:
2025-05-21 - 2025-05-21

Tid:
Seminariet pagér k. 09.00 -16.00. For dig som deltar pa

platsinleds seminariet med registrering, kaffe och smérgés
fran kl. 08.30.

Pris:

Seminariet som lyfter aktuella utmaningar, trender och
utveckling inom produktomradet resefor sakring! Svrigt:

Varmt valkommen till en heldag av natverkande, trendspaning och kompetensuppdatering for dig Anmal dig har
som arbetar med reseforsakringar!

Betalnings- och avbokningsvillkor

Program

09.00 - 09.10 | Inledning

Moder atorernainleder &rets Reseforsakringsseminarium.

09.10 - 09.40 | Omvérldsspaning

Oroligheter i omvérlden paverkar forsakringsbranschen. Vad behéver vi vara beredda p& 2025 och hur &r
det ekonomiska l&get i Sverige och véarlden?

Jonas Soderberg, Ekonom, Svensk Forsakring

09.40 - 10.10 | Al och juridiken

Al och digitalisering —vilka juridiska hinder och méjligheter finns? Kompass Advokat reder ut vad som
galler.

Lina Sandmark, Advokat, Kompass Advokat

10.10- 10.30 | Rast och mingel

10.30- 11.15 | Forsakringsbedragerier inom reseforsakring

Forsakringsbedr agerier fortsitter 6ka. Hor utredare pé Lansforsakringar och hur dejobbar med de oklara
forsakringsfallen som ror reseforsakring.
Gunnel Allard och Maria Lundgren, utredare, Lansforsakringar

11.15 - 12.10 | Okade skadekostnader for utlandsskador

Resandet har kommit igang igen efter pandemin och de medicinska kostnader na p& g ukhuset verkar ha
stigit véldigt mycket. Vad kan vi som forsakringsbolag géra for att minska dessa kostnader ? Gar det att se
négot speciellt monster t ex géllande specifika lander ?

Charlotte Bjerregaard, Director Commercial, Travelcare, SOSInternational och Alex Karlsson, International
Network Manager, Travelcare, SOS International

12.10- 13.00 | Lunch
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13.00 - 13.50 | USA —utmaningar for utlandska for sékringsbolag och
deraskunder

Vad hander nar utlandska patienter kommer i kontakt med den amerikanska sjukvéarden? Varfor ar
sukvarden sa dyr i USA for utlandska for sakringstagar €? Sjukvar dssystemet i allmanhet, komplicerad
fakturering och for sakringsnétverk & andra &mnen som gésigenom under foreldsningen.

Katerina Kundromichalis, Academy Manager, Falck Global Assistance

13.50 - 14.35 | Fortydligande av konsulart stod

Regeringen har nyligen tillsatt en utredning for att klargora vilket konsulért stdd som kan gestill enskilda
utomlands.

Vad kan dettainnebédra for resenérer med eller utan foérsakring?

Svante Liljegren, Departementsr&d, Chef for enheten for konsuléra och civilrattsliga arenden,
Utrikesdepartementet

14.35 - 14.50 | Rast och mingel

14.50 - 15.50 | Resetrender

Resevérlden forandras sténdigt, och nya trender dyker upp i takt med att resenérersintressen, teknik och
globala forutséttningar utvecklas. | det har passet kommer vi att utfor ska de senaste trender na inom resor,
hur de paverkar reseindustrin och vad resenérer soker idag.

Didrik von Seth, VD, SRF - Svenska resebranschforeningen

15.50-16.00 | Sammanfattning och avslutning

Praktisk infor mation

Du kan vélja att delta digitalt eller pd platsi Stockholm under seminariet. Detta véljer du i anmélan. Lokal
for deltagande pa plats:

Westmanska Palatset
Hollandar gatan 17
Stockholm

Forelasare

Har du fragor ? Kontakta oss.
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