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Personskadeseminariet

M 6tesplatsen for dig som arbetar med personskador - ta del av
den senaste utvecklingen inom omr adet!

Personskadeseminariet ar sedan 1999 motesplatsen for dig som arbetar med per sonskadefor sékringar och
vill uppdatera dig inom med det senaste inom omr &det. Medverkar gor erfarna specialister och praktiker
inom omr &det som ger dig viktiga uppdateringar i aktuella frégestallningar som rér omr &det

per sonskadefor sakring. Véalkommen till ett seminarium med natver kande och kompetensutveckling!

Praktisk infor mation

Seminariet genomforsi konferensrum Bryggar kungen pa:

Westmanska Palatset
Hollandargatan 17
111 60 Stockholm

Program

09.00 - 09.10 | Seminariet 6ppnas

Moderatorer inleder

09.10 - 10.40 | Hj&rnans ater hamtningsfor maga efter hjarnskada

Under forelasningen far du tadel av och en inblick i vad som hander i hjarnan vid en traumatisk skada och
vid hjérntroétthet. Vilken mgjlighet har hjarnan att aterhamta sig och vad kan man forvéanta sig avseende
prestation och ar betsférmaga vid restsymtom efter hjarnskada eller hjarntr6tthet?

Jend Gabor Kicsi, specialist inom neurologi och medicinsk radgivare

10.40 — 10.50 | Paus och néatverkande

10.50 — 11.30 | De vanligaste konsumentfr agor na och anmalningar na

Vilka & de vanligaste frégorna och fragestéliningarna till K onsumenter nas For sakringsbyra? Kan de se
nagratydligatrender nar det géller klagomal och vilka férbattrings- och utvecklingsomr &den finns det for
branschen inom tex. kund och beslutskommunikation?

Jenny Sparring, Forsakringgurist, Konsumenternas Forsakringsbyra

11.30-12.30 | Lunch

12.30—-13.30 | valfardsbrott

Plats:

Online (direktsénds) och Stockholm<br>L&s mer under
Praktisk information.

Datum:
2025-09-25 - 2025-09-25

Tid:

Registrering med kaffe och smorgas frén kl. 08.30 for dig
som deltar pa plats.

Forel&sning kl. 09.00-16.00.

Pris:

Ovrigt:

Anmal dig har

Betalnings- och avbokningsvillkor
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Hur arbetar Forsdkringskassan och andra myndigheter tillsammans for att utreda och férebygga
vélfardsbrott? Tadel av hur dearbetar, men &ven presentation av négra aktuella fall som tack vare ett idogt
arbete har lett till rattsliga pafoljder.

13.30 — 14.30 | Skadestandsr &tt och rattfylleri — aktuella fragor for
personskadereglerare

Hur ser beviskraven ut vid drograttfylleri? Nar kan vérdsldshet presumerasoch hur paverkar det jamkning
av skadestdnd? Med aktuellaréttsfall och trender ger denna férelasning dig konkreta verktyg for att
hanter a skadestandsfragor vid rattfylleri.

Lena Mariani och Anette Lindholm, Forsakringsjurister, Lansforsakringar AB

14.30 — 14.50 | Kaffepaus

14.50- 15.50 | Al och agenter férandrar spelplanen for alla

Artificiell intelligens har pa ett genomgripande sétt borjat forandra vara arbetsliv. Men utvecklingen
fortsatter i ett rasande tempo dér nasta tekniska genombrott ar Al-agenter. Under detta foredrag ger vi en
inblick i hur Al kan anvéndasinom for sakringsbranschen och for skadear bete och vad som vantar nér
smarta agenter kommer att omforma véra arbetsliv. Under detta foredrag far du en inblick i hur Al kan
anvandas for att effektivisera, forbéattra kundupplevelsen och ge nya méjligheter for skadear betet.

Peter Sljerud, omvardsbevakare, Futurewise

15.50 — 16.00 | Avslut och sammanfattning

Forelasare

Har du frégor? K ontakta oss.
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