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Motorforsakringsseminariet 2025

Plats:

Online (direktsénds) och Stockholm<br>L&s mer under
Praktisk information.

Datum:
2025-10-02 - 2025-10-02

Tid:

Registrering med kaffe och smorgas frén ki. 08.30 for er
som deltar pa plats. Forelasning kl. 09.00-16.00.

Pris:

- M6tesplatsen for dig som arbetar med
motor for donsfér sakring!

) o N o Anmél dig hér
| oktober & det dagsfér &nnu en omgang av M otor for sakringsseminariet. Seminariet riktar sig till dig som

arbetar med motorfor donsfér sékring som kundservice, sdljare, skader eglerare, tekniker, utredare, Betalnings- och avbokningsvillkor
produktutvecklare eller p& annat vis har ett intresse for dessa frégor.

Ovrigt:

Valkommen till ett seminarium med natver kande och kompetensutveckling!

Program

09.00-09.10 | Inledning

Moderator Liza Almqvist inleder och halsar valkommen.

09.10-09.50 | Foér sékringssektor ns beredskap och krishantering

Vad ar en samhallsviktig tjanst? Vad hander vid krig eller krigsfara? Hor hur Svensk Forsakring jobbar
med forberedelser infor hot- och krissituationer.

Par Karlsson, Senior radgivare, Svensk Forsékring

09.50-10.45 | SOS om elbilar, bargning och regler samt vad har vi
lart oss fran tidigar e snokaos?

Elbilarna har gjort intdg och elektrifieringen okar i takt med att nya miljémal ska nés. Vad innebér det for
forsakringsbranschen? Behover elbilar bargas oftare &n fossildrivna bilar ? Statistik fré&n SOS I nternational
tyder padet. | vissafall handlar det om fel som enkelt kan I6sas med en omstart —men manga forare vet inte
hur, eftersom elbilar fungerar annorlunda &n traditionella bilar. Och hur ser ansvaret ut efter att krockad
elbil maste st& i karantan? Kan du reglerna som galler? Vill ni veta hur det gick med vintriga vagar 2025 -
Kristin har med sig svaret pd om kaoset 2024 |&r de oss n&got!

Kristin Charlieson, Specialist SOS International AB

10.45-10.55 Rast

10.55-11.50 | Forsakringsbedragerier och polisanmélningar

Vi hér om forsakringsbedrégerier och vélfardsbrottslighet nastintill dagligen. Utredar e pé bolagen gor
gedigna utredningar men vad hander, leder anmélningarnatill domar eller l&aggs de ner? Polisens resur ser
kanskeinteréacker till? Hur jobbar Gjensidige?

Goran Trangius, Utredningschef, Gjensidige

11.50-12.45 | Lunch
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12.45-13.25 | Fréan tatistik till verklighet - alkoholensroll i
trafikolyckor

Hur vanligt &r det egentligen att forare som omkommer i trafiken ar paverkade av alkohol eller andra
substanser? Vi presenterar ny statistik tillsammans med praktiska resultat frén ett experiment dar
alkoholpaverkade forare korde pa testbana.

Christer Ahlstrém, Senior forskare pa VTI och docent vid Linkdpings universitet

13.25-13.55 | Wisentic kan upptéacka glasbedr agerier

Wisentic, med sin insurtechplattform for framtidens férsékringar, arbetar med att stoppa glasfusket genom
automatiserade kontroller per faktura, kompletterade med manuella granskningar av erfarna
skadereglerare. Hor mer om lésningen, vilka kontroller som gors och vilka var ningssignaler man bér se upp
med.

Alessandra Rola, COO och Niclas Nevenstam VD, Wisentic

13.55-14.45 | Naturkatastr ofer

Naturkatastrofer paverkar inte bara byggnader utan &ven motorfordon och dess forsakringar. Vad kan vi
gora? Hur kan vi undvika stora skador pa& grund av naturkatastrofer i framtiden?

Saffan Moberg, Svensk Forsakring

14.45-15.00 | Rast

15.00-15.50 | OK Q8 och framtidens mobilitet for ett hallbart
samhélle

Omstéllningen fran fossilt till eldrivna fordon péverkar ossalla. Hur stéller OKQ8 om fran bensinstation till
framtidens servicestation?

Petra Edlund, Affarsansvarig mobilitetstjanster, OKQ8

15.50 - 16.00 | Summering och avslutning av dagen

Praktisk information

Du kan vélja att delta digitalt eller pa platsi Stockholm under seminariet. Detta véljer du i anmélan.
Lokal for deltagande pé plats ér:

Westmanska Palatset
Hollandargatan 17
111 60 Stockholm

Forelasare

Har du fragor ? Kontakta oss.

Har du fragor? Kontakta mig!
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