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Forsakringsengelska
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Tid:
Registrering med kaffe och smorgas fran kl. 08.30. Kursen
genomfors kl. 09.00-16.00. Géller béda kursdagarna.

A

Grundkursi engelska som arbetssprak for digi

forsdkringsbranschen Pris:
Ovrigt:
Engelska blir allt viktigare som arbetssprak badetill foljd av nya agar forh&llanden och EU:s paverkan. Anma dig har
Dennakursriktar sig badetill dig som arbetar med livférsiakring och skadeférsakring och som béttre behover
kunna forstd och anvanda de vanligaste engelska for sakringster mer na. D& deltagarna kommer frén olika Betalnings- och avbokningsvillkor

omr &den inom samma bransch kan alla bidra med sin egen erfarenhet, vilket baddar for ett intressant
utbyte. Kursen blir mer &n ett métei klassrummet; den ger majligheter till nyainsikter och méjligheten att
bygga natverk. Kursen ar uppdelad pa tva dagar.

Observera att denna kurs kommer att omfatta bade life och nonlife engelska, till skillnad mot tidigare d& vi
har haft separata kurstillfallen for dessatvainriktningar.

Kursinnehall

Avsnitt |: Att med sékerhet kunna beratta om sig §élv, sitt arbete och sitt
foretag

Under deforstatva dagarna arbetar vi med grundter mernainom forsakring. Kursen innehéller praktiska
6vningar dar du bygger upp och trana ditt ordférrad och dkar din precision och dérmed ditt
sialvfortroende. Det sker ett naturligt utbyte av information mellan kursdeltagarna. Vi laser och diskuterar
korta, enklaretexter sdsom foretagsinfor mation, produktbeskrivningar och allménna forsakringsvillkor. Vi
borjar titta pa det svenska for sakringssystemet. Alla texter vi arbetar med & autentiska.

Avsnitt I1: Praktisk affarskommunikation inom fér sdkringsbranschen

Vi fortsitter att utdka ordforradet inom for sakringsomr adet genom att I4sa och diskutera mer detaljerade
arbetsrelaterade texter. Vi gor praktiska évningar, bada muntliga och skriftliga, for att 6ka din kompetens
att anvanda engelska i kontakter med kunder, for sakringsbolag och myndigheter.

Efter genomford kurs

Efter att ha gatt kursen Forsakringsengelska hos Svenska For sakringsforeningen ska du kanna dig bekvam
med att pa engelska:

o Berétta om ditt foretag och ditt arbete
e Pratamed kunder och kontakter
o L &sa, forst& och forklara forsakringsdokument

Kursledare och larare

Lararefran The London School of English

Sedan The London School of English grundades 1912 i London har verksamheten drivitsav tre
nyckelbegrepp:

Deras expertis, kundens upplevelse och tydliga resultat.

Dessa tre begrepp &r lika starka och viktiga for dem éver hundra &r senare.
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Satycker tidigare deltagare

" Lararens engagemang och forméaga att skapa en trevlig miljé for deltagarna
var fantastisk!"

Har du fragor? K ontakta oss.

Annika Lindqvist

bj ektledar e, Svenska For sakringsforeningen
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